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CARGO:
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS FEMININO

(NIVEL FUNDAMENTAL)
Lingua Portuguesa: 01 a 05; Matematica: 06 a 10;
Conhecimentos Gerais: 11 a 20; Conhecimentos Especificos: 21 a 30.

LEIA AS INSTRUCOES ABAIXO ANTES DE INICIAR A PROVA

Identifique-se na parte inferior da capa deste caderno de questdes.

A prova tera duracdo de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo de preenchimento do cartdo-resposta.

Utilize caneta esferografica azul ou preta no preenchimento do cartdo-resposta.

AIWIN|F

O candidato s6 podera retirar-se da sala ap6s 1 (uma) hora do inicio das provas, seja para ir embora
ou para utilizar os sanitarios.

(62

Este caderno de provas contém 30 (trinta) questdes de multipla escolha (a,b,c,d,e).

(@]

Cada questdo de multipla escolha apresenta uma Unica resposta correta.

7 | Verifigue se o caderno estd completo e sem imperfeicbes graficas. Se houver algum problema,
comunique imediatamente ao fiscal.

8 | Durante a aplicacéo da prova € proibido qualquer tipo de consulta.

9 | Este caderno de provas pode ser usado como rascunho, sendo a correcdo da prova feita Unica e
exclusivamente pela leitura eletrbnica dos cartbes-respostas.

10 | Assine o cartdo-resposta no local indicado.

11 | Ndo serdo computadas questdes ndo assinaladas no cartdo-resposta, ou que contenham mais de uma
resposta, emenda ou rasura.

12 | Ao término da prova, o cartdo-resposta devera ser devolvido ao fiscal da prova.

13 | Depois de entregue o cartdo-resposta, ndo sera permitido ao candidato utilizar os sanitarios do local
de prova.

14 | O caderno de prova podera ser levado somente pelo candidato que se retirar da sala de aplicacao de
provas no decurso da ultima hora da realizacdo das mesmas.

15 | E obrigatoria a saida simultanea dos 3 (trés) Gltimos candidatos, que assinardo a ata de encerramento da
aplicacdo da prova e acompanharéo os fiscais a coordenacéo para lacre do envelope de cartbes-respostas.

Identificacdo do candidato

Nome N° do Documento

GABARITO
Preencha suas respostas no quadro abaixo e destaque na linha pontilhada.
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16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Divulgacao do Gabarito Preliminar 1 dia util apds a aplicacéo da prova.







QUESTOES DE 01 A 05 - LINGUA PORTUGUESA

01. Leia o texto a seguir para responder as questdes.
Arranca-rabo

Atire a primeira pedra quem nunca teve ou testemunhou um arranca-rabo na vida? Pois é, a expresséo faz
referéncia a uma grande discusséo ou briga envolvendo muitas pessoas. A origem da expressao remonta as
batalhas de muito antigamente, quando arrancar o rabo do cavalo do inimigo era visto como uma faganha
digna dos maiores guerreiros. A mania chegou a Portugal e ao Brasil — aqui, os cangaceiros aderiram a

préatica e passaram a descaudar o gado das fazendas como forma de humilhar os proprietarios.
(POMPEO, Carolina. Jornal Gazeta do Povo. 06/06/2015. Disponivel em: www.gazetadopovo.com.br/vida-e-cidadania/saiba-a-origem-
e-o-significado-de-ditados-e-expressoes-7mu2mzff2rupm53odgg4vwu3e/)

Assinale a alternativa que indica CORRETAMENTE a origem da expressao “arranca-rabo”

a) A expressao foi criada por cangaceiros.

b) Fazendeiros brasileiros criaram a expressao.

¢) Inimigos de Brasil e Portugal arrancavam o rabo de cavalos.

d) Em batalhas antigas, arrancar o rabo do cavalo era sinal de conquista.

e) Portugal foi o criador da expressao ao arrancar o rabo de cavalos em batalhas.

02. Assinale a alternativa que contém palavra com sentido contrario da expressao “arranca-rabo”.

a) Confronto. d) Polémica.
b) Concordancia. e) Oposicgéo.
c¢) Disputa.

03. Assinale a alternativa em que ha uma pergunta direta.

a) Vocé compreendeu a explicacao?

b) As pessoas estdo discutindo muito na internet.
¢) Se arrependimento matasse...

d) Eu nado gosto de quem fala “palavrao”.

e) Ah! Nao acredito que pensam isso de mim!

04. Assinale a alternativa em que a palavra esta escrita CORRETAMENTE.

a) Cabessa. d) Amisade.
b) Raiz. e) Hospitao.
c) Capitau.

05. Assinale a alternativa em que a palavra esta no plural.

a) Antigamente.
b) Humilhar.

c) Expresséo.

d) Desorganizar.
e) Maiores.

QUESTOES DE 06 A 10 - MATEMATICA
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07. Para fazer determinado suco, é necessario colocar 2 litros de 4gua para cada 40 ml de polpa de suco. Se
Juca colocar 60 ml de polpa, quantos litros de suco ele fara?

a) 1,5 litro. d) 3 litros.
b) 2 litros. e) 3,5 litros.
c) 2,5 litros.

08. Assinale a alternativa que apresenta um valor correspondente a 35% de 200.

a) 50 d) 80

b) 60 e) 90

c) 70

09. Assinale a alternativa que apresenta o0 maior niUmero escrito em algarismos romanos.
a) XXI d) XIv

b) XIX e) XV

c) VI

10. Edna comprou chocolates para distribuir entre seus 5 sobrinhos na pascoa. Deu 7 chocolates para cada
sobrinho, pegou 6 chocolates para si mesma e ainda sobrou 1. Quantos chocolates Edna comprou?

a) 34 chocolates. d) 40 chocolates.
b) 36 chocolates. e) 42 chocolates.
c¢) 38 chocolates.

QUESTOES DE 11 A 20 - CONHECIMENTOS GERAIS

11. Qual foi a dltima emissora de televisdo que o apresentador Fausto da Silva trabalhou?

a) Rede Vida. d) Globo.
b) Band. e) RedeTv.
¢) Record.

12. Qual é um dos instrumentos musicais tradicionalmente associados ao forrd, um género musical popular
do nordeste do Brasil?

a) Violino. d) Trombone.
b) Guitarra elétrica. e) Trompete.
c) Acordedo (sanfona).

13. No contexto das discussdes sobre mudancas climaticas e seus impactos, qual das seguintes acdes
contribui diretamente para a mitigacao dos efeitos adversos no clima?

a) Substituicdo de lampadas incandescentes por lampadas de LED em residéncias.
b) Expanséo de areas urbanas sem considerar praticas sustentaveis.

¢) Aumento do consumo de produtos descartaveis em larga escala.

d) Uso indiscriminado de recursos naturais sem politicas de preservacéo.

e) Aumento da queima de combustiveis fésseis na industria.

14. Quem foi o responsavel pelos primeiros loteamentos de Rio Branco do Ivai?

a) Lebnidas Borba Carneiro.
b) Jodo Henrique Neto.

¢) Antbnio Carneiro.

d) Mario Simons Borba.

e) José Benedito Correia.

15. Qual dos municipios a seguir faz divisa com Rio Branco do Ivai?

a) Manoel Ribas.

b) Ivaipora.

¢) Sao Jerbnimo da Serra.
d) S&o Roque.

e) Turvo.




16. Em 28 de outubro de 2023, o mundo lamentou a perda do talentoso ator Matthew Perry, conhecido por
interpretar o icbnico personagem Chandler Bing. Em qual seriado de grande sucesso ele desempenhou esse
papel marcante?

a) How | Met Your Mother. d) Seinfeld.
b) Friends. e) Two and a Half Men.
¢) The Big Bang Theory.

17. Reconhecido como uma figura impar na musica brasileira, Milton Nascimento, conhecido como "Bituca”,
tem uma carreira marcada por sua voz Unica e composi¢des profundas. Qual das seguintes musicas é uma
das obras mais conhecidas deste renomado artista?

a) Aguas de Marco. d) Aquarela do Brasil.
b) Garota de Ipanema. e) Chega de Saudade.
¢) Clube da Esquina.

18. O movimento modernista, que teve um impacto significativo nas artes e na cultura brasileira, teve inicio na
Semana de Arte Moderna de 1922. Um dos principais objetivos desse movimento era romper com as
tradicbes artisticas e literarias determinantes, buscando uma expressdo mais auténtica da identidade
nacional. Quem foi um dos artistas plasticos brasileiros ligados ao modernismo, conhecido por suas obras
marcadas pelo cubismo e pela representacdo de temas sociais?

a) Tarsila do Amaral. d) Manuel Bandeira.
b) Monteiro Lobato. e) Romero Brito.
¢) Mario de Andrade.

19. Qual dos municipios a seguir faz divisa com Rio Branco do Ivai?

a) Manoel Ribas. d) Sdo Roque.
b) Ivaipora. e) Turvo.
¢) Séo Jerbnimo da Serra.

20. O Teleton é um evento televisivo beneficente que visa arrecadar fundos para instituicbes que apoiam
pessoas com deficiéncia. Criado pelo apresentador Silvio Santos, o Teleton mobiliza artistas e a sociedade
em uma maratona solidaria. Qual das opg¢des a seguir apresenta CORRETAMENTE a finalidade do Teleton?

a) Campanha para preservagdo ambiental.

b) Arrecadacédo de fundos para pesquisa médica.

c¢) Auxilio a vitimas de desastres naturais.

d) Apoio a instituicbes que atendem pessoas com deficiéncia.
e) Promocéao da cultura e arte.

QUESTOES DE 21 A 30 - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. Observamos frequentemente pessoas enfrentando dificuldades ao tentar identificar corretamente as
lixeiras de reciclagem no cotidiano, especialmente devido a falta de sinalizagdo adequada em muitos casos.
Ter conhecimento das cores associadas a coleta seletiva € crucial para aprimorar o processo de reciclagem.

Assinale a alternativa que apresenta a associacdo CORRETA entre a cor da lixeira de reciclaveis com o
material que deve ser depositado nela.

a) Lixeira vermelha — vidro.

b) Lixeira azul — papel.

c) Lixeira verde — pléastico.

d) Lixeira amarela — organico.
e) Lixeira marrom — metal.

22. A desinformacado com relacdo ao uso correto dos produtos de limpeza pode gerar problemas para a salde,
saber manusear a agua sanitaria é importante no dia a dia do servico de um auxiliar de servicos gerais.

Assinale a alternativa que apresenta a forma CORRETA de diluicdo deste produto.

a) Seguir o que esta indicado no rétulo do produto quanto a forma de uso.
b) Uma colher de sopa de agua sanitaria em 2 litros de agua filtrada.

¢) 50ml de agua sanitaria para 50ml de agua.

d) Como o auxiliar de servigos gerais achar melhor.

e) Um copo de agua sanitéria para meio copo de alcool em gel.




23. Por que a conservagdo, manutencdo e limpeza s&o aspectos fundamentais para um ambiente de
trabalho?

a) Para promover um ambiente bonito.

b) Para reduzir custos.

c¢) Para prevenir acidentes, preservar equipamentos e garantir a satde e bem-estar dos trabalhadores.
d) Para minimizar a produtividade.

e) Para promover a sustentabilidade ambiental.

24. Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego, na Norma Regulamentadora 6, considera-se Equipamento
de Protecdo Individual - EPI, todo dispositivo ou produto, de uso individual utilizado pelo trabalhador,
destinado a protecao de riscos suscetiveis de ameacar a seguranga e a saude no trabalho.

Assinale a alternativa que apresenta somente Equipamentos de Protecéo Individual — EPI.

a) Capacete, corrimao, 6culos, protetor auditivo, luvas e cal¢ado.

b) Capacete, cones, 6culos, placas de sinalizacdo e luvas.

c) Capacete, Oculos, protetor facial, protetor auditivo e luvas.

d) Capacete, capuz, extintores de incéndio e protetor facial.

e) Capacete, fitas antiderrapantes de degrau de escada, protetor auditivo e calgado.

25. E responsabilidades do trabalhador, quanto ao Equipamento de Protec&o Individual - EPI:

I. usar o fornecido pela instituigéo.

II. utilizar apenas para a finalidade a que se destina.

lll. responsabilizar-se pela limpeza, guarda e conservagao.

IV. comunicar a instituicdo quando extraviado, danificado ou qualquer alteracao que o torne improprio para uso.
V. cumprir as determinac¢des da instituicdo sobre o uso adequado.

Analise as afirmativas acima e assinale a alternativa CORRETA.

a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
b) Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.
¢) Apenas as afirmativas Ill e IV estdo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

e) Nenhuma afirmativa esté correta.

26. Assinale a alternativa que melhor descreve a importancia da ética profissional no ambiente de trabalho?

a) A ética profissional € apenas relevante para cargos de alta responsabilidade.

b) A ética profissional € um conjunto de principios que guiam o comportamento e as decisfes dos
profissionais, promovendo um ambiente de trabalho honesto e respeitoso.

c) A ética profissional ndo tem relacao com as atividades realizadas no local de trabalho e se aplica apenas a
vida pessoal dos profissionais.

d) A ética profissional € um conceito individual, pode variar de acordo com as crengas pessoais de cada
individuo.

e) A ética profissional ndo tem impacto significativo nos resultados financeiros de uma empresa, sendo mais
uma questdo de percepcao publica.

27. Dentre os materiais normalmente utilizados para a limpeza de méveis, assinale a alternativa que NAO é
apropriada para esse fim.

a) Cera para moveis.
b) Palha de aco.

c) Detergente suave.
d) Agua.

e) Pano de microfibra.

28. Nas alternativas a seguir estéo listadas algumas atribui¢des tipicas do auxiliar de servigcos gerais. Assinale
a alternativa que NAO corresponde a uma atribuicdo desse profissional.

a) Elaborar, analisar e atualizar tabelas, quadros demonstrativos e outros documentos.

b) Executar limpeza de ruas, parques, pracas, jardins e demais logradouros publicos.

c) Executar tarefas manuais e rotineiras que exigem esforco fisico.

d) Verificar a existéncia de material de limpeza e outros itens relacionados com o seu trabalho, comunicando
0 superior quando da necessidade de reposicéo.

e) Executar servigos de jardinagem, cultivo de hortas, viveiros de mudas, limpeza de pétios e outros.




29. Quando o chéao for limpo com 4gua e sabéo, é recomendavel o uso de qual Equipamentos de Protecao
Coletiva - EPC para indicar a area molhada e evitar possiveis escorregdes ou queda?

a) Placas de sinalizacéo.
b) Extintores de incéndio.
c¢) Corriméao.

d) Guarda-corpo.

e) Cinto de seguranca.

30. A varricdo € a principal atividade de limpeza em areas publicas, envolvendo a acdo de limpar vias,
calcadas, pragas, escadarias, tuneis e outros espacos publicos, sejam eles pavimentados ou néo. Isso inclui a
coleta de diversos tipos de residuos, como areia, folhas levadas pelo vento, papéis, pontas de cigarro e
outros itens que compdem o que € conhecido como residuos publicos.

Assinale a alternativa que apresenta o objeto CORRETO para a varricdo de folhas em gramados de pracas.

a)

d)
b)

e)
c)




