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CARGO:
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

(NIVEL FUNDAMENTAL)
Lingua Portuguesa: 01 a 05; Matematica: 06 a 10;

Conhecimentos Gerais: 11 a 20; Conhecimentos Especificos: 21 a 30.

LEIA AS INSTRUGOES ABAIXO ANTES DE INICIAR A PROVA

Identifique-se na parte inferior da capa deste caderno de questdes.

A prova tera duragao de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo de preenchimento do cartdo-resposta.

Utilize caneta esferografica azul ou preta no preenchimento do cartdo-resposta.

O candidato s6 podera retirar-se da sala ap6s 1 (uma) hora do inicio das provas, seja para ir embora ou
para utilizar os sanitarios.

Este caderno de provas contém 30 (trinta) questdes de multipla escolha (a,b,c,d,e).

Cada questao de multipla escolha apresenta uma Unica resposta correta.

Verifique se o caderno esta completo e sem imperfei¢cdes graficas. Se houver algum problema, comunique
imediatamente ao fiscal.

Durante a aplicacéo da prova é proibido qualquer tipo de consulta.
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Este caderno de provas pode ser usado como rascunho, sendo a correcdo da prova feita unica e
exclusivamente pela leitura eletrénica dos cartbes-respostas.

10 | Assine o cartdo-resposta no local indicado.

1 Nao serao computadas questdes nao assinaladas no cartado-resposta, ou que contenham mais de uma
resposta, emenda ou rasura.

12 | Ao término da prova, o cartdo-resposta devera ser devolvido ao fiscal da prova.

13 Depois de entregue o cartdo-resposta, ndo sera permitido ao candidato utilizar os sanitarios do local de
prova.

14 O caderno de prova podera ser levado somente pelo candidato que se retirar da sala de aplicacédo de
provas no decurso da ultima hora da realizacdo das mesmas.

15 E obrigatdria a saida simultanea dos 3 (trés) ultimos candidatos, que assinardo a ata de encerramento da
aplicacao da prova e acompanharao os fiscais a coordenacgao para lacre do envelope de cartdes-respostas.

Identificagdao do candidato

Nome N° do Documento

GABARITO
Preencha suas respostas no quadro abaixo e destaque na linha pontilhada.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Divulgacao do Gabarito Preliminar 1 dia util apds a aplicagao da prova.



QUESTOES DE 01 A 05 - LINGUA PORTUGUESA
Leia atentamente o texto a seguir, escrito por Monteiro Lobato, para responder as proximas questoes.

“Um cachorro de ma indole acusou uma pobre ovelhinha de lhe haver furtado um osso.

- Para que furtaria eu esse 0sso — alegou ela — se sou herbivora e um 0sso para mim vale tanto quanto um pedago
de pau?

- Ndo quero saber de nada. Vocé furtou o 0sso e vou ja leva-la aos tribunais.

E assim fez. Queixou-se ao gavido e pediu-lhe justica. O gaviéo reuniu o tribunal para julgar a causa, sorteando
para isso doze urubus esfomeados.

Comparece a ovelha. Fala. Defende-se de forma cabal, com razées muito semelhantes as do cordeirinho que o
lobo em tempos comeu.

Mas o juri, composto de carnivoros gulosos, ndo quis saber de nada e deu a sentencga:

- Ou entrega o 0sso ja, ou condenamos vocé a morte!

A ré tremeu: nao havia escapatadrial... Osso nao tinha e nao podia, portanto, restituir; mas tinha a vida e ia entre-
ga-la em pagamento do que néo furtara.

Assim aconteceu. O cachorro sangrou-a, retalhou-a, reservou para si um bom pedaco e dividiu o restante com os
Juizes famintos, a titulo das custas processuais...

Moral da histéria: Fiar-se na justica dos poderosos, que tolicel... A justica deles nao vacila em tomar do branco e
solenemente decretar que é preto”. (Texto com adaptagées).

01. Em relagdo a moral da histéria, poderia ser resumida também com o seguinte provérbio:

a) “Justica extrema é injustica”.

b) “Da forga a injustiga ha sé um passo”.

c) “Avinganca é uma espécie de justica selvagem”.

d) “Aliberdade tem limites que a justica lhes impoe”.

e) “A violéncia nas méaos do povo nao é violéncia, mas justica”.

02. Em relagao a tipologia textual, pode-se classificar a narrativa de Monteiro Lobato como uma:

a) cronica. d) novela.
b) fabula. e) poesia.
¢) monografia.

03. No inicio do texto selecionado, a expressao “de ma indole” poderia ser substituida, sem alterar o sentido da
historia, por:

a) “benevolente”. d) “malicioso”.
b) “compassivo”. e) “piedoso”.
c) “generoso”.

04. No trecho “Queixou-se ao gaviao e pediu-lhe justica”, o pronome “-lhe” retoma no texto o termo:

a) “cachorro”. d) “ovelhinha”.
b) “gavido”. e) “pedacgo de pau”.
c) “oss0”.

05. Considere as palavras a seguir, extraidas do texto, e identifique a que esta no género masculino.

a) “escapatoria”. d) “justica”.
b) “indole”. e) “tolice”.
c) “juri”.

QUESTOES DE 06 A 10 - MATEMATICA
06. Qual é o valor de 75 x 127

a) 900
b) 800
c) 700
d) 600
e) 500




07. Nos algarismos romanos, cada numero natural pode ser representado por um conjunto de letras, organiza-
das de modo a compor aquele numero. Que numero € representado por LXVI?

a) 51
b) 56
c) 61
d) 66
e) 71

08. Em um grupo de 30 pessoas, 40% sao mulheres. Quantas pessoas desse grupo sao mulheres?

a) 10 pessoas.
b) 12 pessoas.
c¢) 30 pessoas.
d) 32 pessoas.
e) 40 pessoas.

09. Uma folha de papel mede 15 cm de largura por 20 cm de altura. Qual é a medida da area dessa folha de
papel?

a) 100 cm?
b) 150 cm?
c) 200 cm?
d) 250 cm?
e) 300 cm?

10. Em uma receita, para cada 150g de carne, utiliza-se 5g de sal. Clodoaldo vai fazer essa receita utilizando
3kg de carne. Quantos gramas de sal ele devera utilizar?

a) 80g
b) 90g
c) 100g
d) 110g
e) 120g

QUESTOES DE 11 A 20 - CONHECIMENTOS GERAIS
11. Qual é o nome do movimento musical langado no final de 1950 no Rio de Janeiro?
a) MPB. d) Tropicalismo.

b) Jovem Guarda. e) Clube da Esquina.
c) Bossa Nova.

12. “Por volta do ano de 1840, o sertanista José Mariano de Marins, procedente de Faxina, Provincia de Sao
Paulo, chegou a regido do atual municipio de Reserva. Acompanhado de pequena comitiva, procurou estabele-
cer-se nas proximidades das nascentes do e estabeleceu-se entre os indios Coroados, no
local que passou a ser conhecido por MARINS.”

Assinale a alternativa que completa CORRETAMENTE a lacuna.

a) Rio Tibagi. d) Rio Imbad.
b) Rio Piquiri. e) Rio Ivai.
c¢) Rio Paranapanema.

13. Criado em 1985 pelo empresario Roberto Medina, o ja reuniu desde sua primeira edi-
¢ao mais de 8,5 milhdes de pessoas. Assinale a alternativa que completa CORRETAMENTE a lacuna.

a) Lollapalooza. d) Joao Rock.

b) Rock in Rio. e) Coachella.

c¢) Tomorrowland.




14. Foi a primeira reporter a realizar matérias ao vivo e a cores na televisao brasileira.

a) Ana Maria Braga. d) Renata Vasconcellos.
b) Marilia Gabriela. e) Gloria Maria.
¢) Sandra Annenberg.

15. E considerado o sexto maior canion do mundo em extensdo e o mais longo do Brasil e fica situado no pla-
nalto dos Campos Gerais, no Estado do Parana. Assinale a alternativa CORRETA.

a) Canion Funil. d) Cénion Malacara.
b) Canion do Rio Poti. e) Canion Guartela.
c¢) Canion Itaimbezinho.

16. Qual ¢é a definicao CORRETA de “cabega d’agua”?

a) Acumulo de agua em regides urbanas.

b) Fenbmeno meteoroldgico que, tem como causa um aumento momentaneo do nivel da agua em rios. Ele
ocorre quando uma grande quantidade de chuva cai em partes superiores de uma cachoeira ou ao longo do
curso d’agua.

c) Processo natural ou potencializado pela agdo antropica que acontece por meio do aumento do volume de
agua nos rios e corregos.

d) Fenébmeno provocado pelo escorregamento de materiais soélidos, como solos, rochas, vegetacao e/ou mate-
rial de construgéo ao longo de terrenos inclinados, denominados de encostas.

e) Fendmeno atmosférico associado a uma nuvem de tempestade e condicdes muito instaveis de tempo. E
caracterizado por um funil formado a partir de ventos que giram em alta velocidade em torno de um centro de
baixa pressao.

17. Quem € o artista brasileiro que comecgou sua carreira como Street Art, depois tornou-se um muralista, co-
nhecido pelo projeto Muro das Memarias na cidade de S&o Paulo em 2007, que retratou cenas antigas da cida-
de. Além da capital paulista, diversas cidades brasileiras e até mesmo outros paises contam com suas obras.

a) Sirion Franco. d) Romero Britto.
b) Eduardo Kobra. e) Hélio Qiticica.
c¢) Paulo Coelho.

18. Qual foi o primeiro nome dado ao municipio de Reserva, quando 0 mesmo ainda era um povoado, em 19007?

a) Campina Bela. d) Fazenda Reserva.
b) Pinhalzinho. e) Provincia de Séo Paulo.
c) Apiai.

19. Quem é o prefeito que mais vezes foi eleito no municipio de Reserva?

a) Frederico Bittencourt Hornung. d) Albano Guimaraes Martins.

b) Jodo Szeremeta. e) Coronel Manoel Antonio Gomes.
c) Dr. Joéo Aires de Mello Filho.

20. Quantos municipios fazem divisdo com o municipio de Reserva?

a) 7 municipios. d) 3 municipios.
b) 8 municipios. e) 10 municipios.
¢) 1 municipio.

QUESTOES DE 21 A 30 - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. A maioria dos materiais de limpeza deve ser diluida em agua conforme orientagdo de seus fabricantes,
porém alguns nao devem passar por este processo. Assinale a alternativa a seguir que o produto NAO deve
ser diluido.

a) Amaciante de roupas. d) Polidor de metais (Kaol).

b) Cloro ativo. e) Sabao industrial.
c) Desinfetante liquido.




22. A varricdo das copas e cozinhas NAO deve ser realizada:

a) com o uso de todos os EPIs pelo funcionario.

b) com um pano umido em volta da vassoura.

c) diariamente.

d) quando as refeicdes estiverem sendo manipuladas ou servidas.
e) se nao houver o transito de usuarios.

23. Entre os produtos relacionados, assinale o que provoca queimaduras quando em contato direto com a pele
humana.

a) Acido muriatico. d) Oleo diesel.
b) Agua sanitaria. e) Saponaceo liquido.
c) Alcool 96 graus.

24. Calgado de seguranga mais indicado para ser usado pelo funcionario que estiver lavando um piso.

a) Bota de borracha com solado antiderrapante. d) Sandalia aberta de borracha, tipo havaianas.

b) Bota de couro com biqueira de ago. e) Sapato de couro com solado antiderrapante.
c) Bota de plastico com solado liso.

25. E uma forma de se comportar que demonstra educacao por parte de um servidor.

a) Falta de pontualidade e assiduidade. d) Sarcasmo ao tecer comentarios.

b) Fazer gestos atabalhoados. e) Tom de voz exacerbado.
c¢) Polidez na medida exata.

26. Item que deve ser armazenado em locais abertos.

a) Alimentos enlatados. d) Produtos de limpeza.
b) Botijoes de gas. e) Uniformes limpos.
c) Equipamentos de protecao individuais.

27. NAO é uma atribuicdo do Auxiliar de Servicos Gerais.

a) Auxiliar na preparacao e distribuicdo de lanches, café, etc.

b) Auxiliar nos servigcos de lavagem e manuteng¢ao de veiculos ou maquinas, mantendo condi¢cdes adequadas
de uso.

c¢) Auxiliar nos servigos de preparacao e distribuicdo de lanches, café, cha e merenda escolar, servindo aos
alunos e funcionarios.

d) Guardar e arranjar objetos, bem como transportar pequenos objetos.

e) Manter o controle dos gastos em materiais de limpeza ou outros que sao necessarios para a manutencao de
todos os 6rgaos da prefeitura.

28. Produto utilizado na higiene pessoal que pode ser compartilhado com outras pessoas.

a) Alicate de cuticula. d) Escova de dente.

b) Barbeador descartavel. e) Pente fino.
c) Desodorante perfumado.

29. Todas as afirmativas a seguir sobre recipientes para acondicionamento de lixo estdo corretas, EXCETO:

a) devem ficar localizados em locais estratégicos e de facil acesso aos usuarios.

b) devem permanecer fechados para impedir que exalem o mau cheiro.

¢) devem possuir um mecanismo de abertura automatica através de pedal.

d) devem ser fabricados em materiais que possuam resisténcia a corrosao.

e) devem ser higienizados uma vez por més, ou quando apresentarem rachaduras.

30. Todos os itens utilizados em copas e/ou cozinhas devem ser lavados logo apo6s o uso, EXCETO:

a) copos de vidro. d) pratos de louca.

b) filtro de barro. e) talheres de aco.
c) panelas de aluminio




