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LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO ANTES DE INICIAR A PROVA

1 Identifi que-se na parte inferior da capa deste caderno de questões.

2 A prova terá duração de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo de preenchimento do cartão-resposta.

3 Utilize caneta esferográfi ca azul ou preta no preenchimento do cartão-resposta.

4 O candidato só poderá retirar-se da sala após 1 (uma) hora do início das provas, seja para ir embora 
ou para utilizar os sanitários.

5 Este caderno de provas contém 30 (trinta) questões de múltipla escolha (a,b,c,d).
6 Cada questão de múltipla escolha apresenta uma única resposta correta.

7 Verifi que se o caderno está completo e sem imperfeições gráfi cas. Se houver algum problema, 
comunique imediatamente ao fi scal.

8 Durante a aplicação da prova é proibido qualquer tipo de consulta.

9 Este caderno de provas pode ser usado como rascunho, sendo a correção da prova feita única e 
exclusivamente pela leitura eletrônica dos cartões-resposta.

10 Assine o cartão-resposta no local indicado.

11 Não serão computadas questões não assinaladas no cartão-resposta, ou que contenham mais de 
uma resposta, emenda ou rasura.

12 Ao término da prova, o cartão-resposta deverá ser devolvido ao fi scal da prova.

13 Depois de entregue o cartão-resposta, não será permitido ao candidato utilizar os sanitários do local 
de prova.

14 O caderno de prova poderá ser levado somente pelo candidato que se retirar da sala de aplicação de 
provas no decurso da última hora da realização das mesmas.

15 É obrigatória a saída simultânea dos 3 (três) últimos candidatos, que assinarão a ata de encerramento da 
aplicação da prova e acompanharão os fi scais à coordenação para lacre do envelope de cartões-resposta.

Identifi cação do candidato
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QUESTÕES DE 01 A 10 - 
LÍNGUA PORTUGUESA

Leia atentamente a fábula a seguir para responder as 
próximas questões.

“Um gato de nome Faro-Fino deu de fazer tal destroço 
na rataria duma casa velha que os sobreviventes, sem 
ânimo de sair das tocas, estavam a ponto de morrer 
de fome. Tornando-se muito sério o caso, resolveram 
reunir-se em assembleia para o estudo da questão. – 
Acho – disse um deles – que o meio de nos defender-
mos de Faro-Fino é lhe atarmos um sino ao pescoço. 
Assim que ele se aproxime, o sino o denuncia e fugi-
mos a tempo. Palmas e bravos saudaram a lumino-
sa ideia. O projeto foi aprovado com delírio. Só votou 
contra um rato casmurro, que pediu a palavra e disse 
– Está tudo muito direito. Mas quem vai amarrar o sino 
no pescoço de Faro-Fino? Silêncio geral. Um descul-
pou-se por não saber dar nó. Outro, porque não era 
tolo. Todos, porque não tinham coragem. E a assem-
bleia dissolveu-se no meio de geral consternação”. 

(Com adaptações).

01. Marque a alternativa que apresenta o melhor resu-
mo para a moral da história.

a) Deus escreve certo por linhas tortas.
b) É dando que se recebe.
c) Falar é fácil; difícil é fazer.
d) Filho de peixe, peixinho é.
___________________________________________
02. Em relação ao trecho “rataria duma casa velha”, 
marque a alternativa que indica a palavra que é classi-
ficada como adjetivo.

a) rataria
b) duma
c) casa
d) velha
___________________________________________
03. Em relação à acentuação gráfica da palavra “âni-
mo”, pode-se dizer que apresenta:

a) acento agudo.
b) acento grave.
c) acento circunflexo.
d) sinal indicativo de crase.
___________________________________________
04. Em certas passagens do texto, aparece o sinal 
de pontuação denominado travessão. Nesses casos, 
essa pontuação foi utilizada para indicar:

a) a conclusão de uma ideia.
b) o início e o fim da história.
c) a fala de personagens.
d) o uso de expressões populares.
___________________________________________
05. A história se conclui com a palavra “consternação”. 
Marque a alternativa que indica um possível sinônimo 
para esse termo.

a) Alegria.
b) Deleite.
c) Euforia.
d) Tristeza.
___________________________________________
06. O texto a seguir foi extraído de uma das fábulas 
de Monteiro Lobato. Considere-o para responder as 
próximas questões.

“Era uma vez uma corrida de sapinhos. Eles tinham 
que subir uma grande ladeira e, do lado, havia uma 
grande multidão, muita gente que vibrava com eles. 
Começou a competição. A multidão dizia: – Não vão 
conseguir! Não vão conseguir! Os sapinhos iam desis-
tindo um a um, menos um deles que continuava subin-
do. E a multidão a aclamar: – Não vão conseguir! Não 
vão conseguir! E os sapinhos iam desistindo, menos 
um, que subia tranquilo, sem esforço. No final da com-
petição, todos os sapinhos desistiram, menos aquele. 
Todos queriam saber o que aconteceu, e quando fo-
ram perguntar ao sapinho como ele conseguiu chegar 
até o fim, descobriram que ele era surdo!”. 

(Texto com adaptações).

Marque a alternativa que melhor resume a moral des-
sa história.

a) Um bom começo é a metade.
b) Seja surdo aos apelos negativos.
c) É na subida que a canela engrossa.
d) É parte da cura o desejo de ser curado.
___________________________________________
07. Em relação ao gênero, número e grau do subs-
tantivo “sapinhos”, pode-se afirmar que se apresenta, 
respectivamente, como:

a) feminino, plural e diminutivo.
b) masculino, plural e diminutivo.
c) feminino, singular e aumentativo.
d) masculino, singular e aumentativo.
___________________________________________
08. Logo após a oração “não vão conseguir”, presente 
diversas vezes no texto, aparece a pontuação deno-
minada:

a) exclamação, pois exprime comoção.
b) interrogação, porque expressa dúvida.
c) ponto final, indício de fim da fase.
d) reticências, sinal de interrupção do pensamento.
___________________________________________
09. Marque a alternativa que indica um possível sinô-
nimo para o verbo “aclamar”, de acordo com o contex-
to em que aparece no texto.

a) abaixar.
b) omitir.
c) proclamar.
d) suspender.
___________________________________________
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10. Marque a alternativa que indica apenas palavras 
do gênero feminino extraídas do texto.

a) surdo - ladeira - muita.
b) grande - gente - tranquilo.
c) corrida - ladeira - multidão.
d) sapinhos - competição - esforço.
___________________________________________

QUESTÕES DE 11 A 15 - 
MATEMÁTICA/RACIOCÍNIO LÓGICO 

11. Assinale a alternativa que contém o resultado de 
320 – 65 em algarismos romanos.

a) CCLV
b) DLV
c) CLC
d) DV
___________________________________________

12. Após gastar R$ 750,00 de sua poupança, Gina fi-
cou com R$ 1375,00. Quanto ela tinha antes de efetu-
ar esse gasto?

a) R$ 625,00
b) R$ 725,00
c) R$ 2025,00
d) R$ 2125,00
___________________________________________

13. A cada 5 dias, André ganha R$ 50,00 de comissão 
em seu emprego. Quanto ele vai ganhar de comissão 
em 18 dias?

a) R$ 18,00
b) R$ 90,00
c) R$ 180,00
d) R$ 900,00
___________________________________________

14. Dois aquários em formato de bloco retangular têm 
10 cm de altura. A base do primeiro mede 20 por 30 
cm e a base do segundo mede 15 por 40 cm. Assinale 
a alternativa CORRETA.

a) Os volumes dos dois são iguais.
b) O volume do primeiro é maior que o volume do se-
gundo.
c) O volume do segundo é maior que o volume do pri-
meiro.
d) Não é possível calcular os volumes apenas com as 
informações dadas.
___________________________________________

15. Qual é o resultado de 1,2 x 2,5?

a) 0,3
b) 3
c) 30
d) 300
___________________________________________

QUESTÕES DE 16 A 20 - 
CONHECIMENTOS GERAIS 

16. As alternativas a seguir apresentam nomes de ci-
dades brasileiras. Marque a que NÃO indica uma ca-
pital.

a) Belo Horizonte
b) Campinas.
c) Salvador.
d) Vitória.___________________________________________
17. Leia o texto a seguir, a respeito de um dos princi-
pais pontos turísticos do Brasil, e marque a alternativa 
que preenche CORRETAMENTE a lacuna.

“Localizado no alto do ___________, o Cristo Reden-
tor é um dos locais mais conhecido do Brasil em todo 
o mundo. E não à toa: pelo segundo ano consecutivo, 
foi eleito a principal atração turística do país.  O local 
já foi considerado também uma das Sete Novas Ma-
ravilhas do Mundo Moderno. Fundado em outubro de 
1931, mais de seiscentas mil pessoas visitam o Cristo 
anualmente”.

(Revista Exame, 13/09/2016, com adaptações).

a) Pão de Açúcar
b) Monte Roraima
c) Pico da Neblina
d) Morro do Corcovado___________________________________________
18. Analise as afirmativas a seguir e marque a que 
NÃO indica um dos principais sintomas da Covid-19.

a) Cansaço.
b) Febre.
c) Tosse.
d) Vitalidade.___________________________________________
19. Em relação ao território brasileiro, marque a alter-
nativa que indica um país sul-americano que NÃO faz 
fronteira com o Brasil.

a) Colômbia.
b) Equador.
c) Peru.
d) Venezuela.___________________________________________
20. Leia a explicação a seguir, sobre um tema impor-
tante da ecologia, e marque a alternativa que indica do 
que se trata.

“Trata-se de um fenômeno natural ocasionado pela 
concentração de gases na atmosfera, os quais for-
mam uma camada que permite a passagem dos raios 
solares e a absorção de calor. Esse processo é res-
ponsável por manter a Terra em uma temperatura ade-
quada, garantido o calor necessário. Sem ele, certa-
mente nosso planeta seria muito frio e a sobrevivência 
dos seres vivos seria afetada”. 

(Portal TodaMatéria, com adaptações)

a) Camada de Ozônio
b) Chuva Ácida
c) Efeito Estufa
d) Inversão Térmica
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QUESTÕES DE 21 A 30 - 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

21. Assinale a forma pela qual NÃO devemos nos diri-
gir aos nossos colegas de trabalho.

a) Pelo apelido.
b) Pelo nome escrito no crachá.
c) Pelo nome próprio.
d) Pelo sobrenome.___________________________________________
22. Assinale entre as ferramentas manuais abaixo, a 
única que NÃO é utilizada em serviços de capina e 
limpeza de mato.

a) Enxada.
b) Facão.
c) Foice.
d) Picareta.___________________________________________
23. Estando no ambiente de trabalho, em qual circuns-
tância abaixo NÃO é necessário pedir licença a outros 
colegas?

a) Antes de adentrar em alguma sala de um colega.
b) Ao entrar e/ou sair da nossa sala de trabalho.
c) Ao sair de algum ambiente onde outras pessoas es-
tejam presentes.
d) Estando em trânsito, quando outras pessoas estive-
rem impedindo a nossa passagem.___________________________________________
24. Geralmente o uniforme dos funcionários respon-
sáveis pela execução de serviços gerais é composto 
por uma calça e um guarda-pó de brim (ou outro tecido 
grosso). Neste caso, os uniformes podem ser consi-
derados como equipamentos de proteção individuais 
(EPIs)?

a) Não, pois não protegem o trabalhador contra nada.
b) Não, pois os EPIs devem ser fabricados em couro 
e não em tecido.
c) Sim, pois geralmente são fabricados em cores mo-
dernas e são bem largos.
d) Sim, pois protegem os trabalhadores, entre outras 
coisas, de respingos de produtos químicos.___________________________________________
25. Material imprescindível para a higienização das 
mãos durante a pandemia da Covid-19:

a) Álcool em gel 70%.
b) Álcool em gel 63%.
c) Álcool etílico combustível (etanol).
d) Álcool hidratado 96%.

26. NÃO é necessária a intervenção da prática de pri-
meiros socorros em qual situação abaixo?

a) Dores de dente.
b) Fraturas em membros.
c) Pequenos cortes.
d) Queimaduras na pele.
___________________________________________
27. NÃO é um produto utilizado no polimento de me-
tais:

a) Brasso.
b) Kaol.
c) Luzil.
d) Silvo.
___________________________________________
28. No ato da coleta, todos os tipos de lixo abaixo po-
dem ser encaminhados para reciclagem, EXCETO:

a) Cadeiras de plástico quebradas.
b) Garrafas vazias.
c) Papel carbono.
d) Sucatas metálicas.
___________________________________________
29. Onde os produtos de limpeza devem ficar armaze-
nados para evitar acidentes pelo uso indiscriminado?

a) Atrás de portas ou embaixo de pias e/ou bancadas.
b) Em armários com chave, porém ventilados.
c) Em locais de fácil acesso, para agilizar os serviços.
d) Na despensa, juntamente com alimentos perecíveis.
___________________________________________
30. Todas as alternativas abaixo apresentam invólu-
cros que podem ser utilizados para embrulhar mate-
riais perfuro-cortantes antes de dispensá-los no lixo, 
EXCETO:

a) Caixas de papelão.
b) Garrafas pet.
c) Latas com tampa.
d) Sacos plásticos.
___________________________________________


