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CONCURSO PÚBLICO
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CARGO:
AGENTE DE APOIO EDUCACIONAL

(NÍVEL SUPERIOR)
Língua Portuguesa: 01 a 05; Matemática: 06 a 10; Informática: 11 a 13
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LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO ANTES DE INICIAR A PROVA

1 Identifi que-se na parte inferior da capa deste caderno de questões.

2 A prova terá duração de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo de preenchimento do cartão-resposta.

3 Utilize caneta esferográfi ca azul ou preta no preenchimento do cartão-resposta.

4 O candidato só poderá retirar-se da sala após 1 (uma) hora do início das provas, seja para ir embora 
ou para utilizar os sanitários.

5 Este caderno de provas contém 30 (trinta) questões de múltipla escolha (a,b,c,d).
6 Cada questão de múltipla escolha apresenta uma única resposta correta.

7 Verifi que se o caderno está completo e sem imperfeições gráfi cas. Se houver algum problema, 
comunique imediatamente ao fi scal.

8 Durante a aplicação da prova é proibido qualquer tipo de consulta.

9 Este caderno de provas pode ser usado como rascunho, sendo a correção da prova feita única e 
exclusivamente pela leitura eletrônica dos cartões-resposta.

10 Assine o cartão-resposta no local indicado.

11 Não serão computadas questões não assinaladas no cartão-resposta, ou que contenham mais de 
uma resposta, emenda ou rasura.

12 Ao término da prova, o cartão-resposta deverá ser devolvido ao fi scal da prova.

13 Depois de entregue o cartão-resposta, não será permitido ao candidato utilizar os sanitários do local 
de prova.

14 O caderno de prova poderá ser levado somente pelo candidato que se retirar da sala de aplicação de 
provas no decurso da última hora da realização das mesmas.

15 É obrigatória a saída simultânea dos 3 (três) últimos candidatos, que assinarão a ata de encerramento da 
aplicação da prova e acompanharão os fi scais à coordenação para lacre do envelope de cartões-resposta.

Identifi cação do candidato
Nome (em letra de forma) Nº do Documento



1

QUESTÕES DE 01 A 05 - 
LÍNGUA PORTUGUESA

O trecho a seguir foi extraído de um dos discursos do 
Barão do Rio Branco, o patrono da diplomacia brasilei-
ra. Considere-o atentamente para responder as próxi-
mas questões.

“O estudo da história nacional é ocupação das mais 
gratas e tão absorvente para os que por ele se apai-
xonam, que, às vezes, uma vida inteira se passa em 
reunir elementos para trabalhos de conjunto, que nem 
sempre nos julgamos bastante preparados para em-
preender resolutamente ou cuja execução adiamos 
seduzidos pelo desejo de novas, mais amplas e con-
tínuas pesquisas. Mas, durante essa longa, prolixa e 
paciente preparação, em que as descobertas pessoais 
se multiplicam, enchendo de encanto o investigador, 
durante o minucioso inquérito a que procedemos so-
bre os nossos antecedentes sociais e políticos, vai-se 
formando em nós, primeiro obscuramente e, depois, 
com evidência e autoridade irrecusáveis, a convicção 
da grandeza dos nossos destinos no hemisfério ame-
ricano. Nenhuma recompensa cívica, nenhuma coroa 
de louros, nenhuma aclamação gloriosa vale esse 
resultado moral, que é a segurança de que o nosso 
patriotismo se objetiva dignamente. Diante do pessi-
mismo irredutível dos que veem o mundo através das 
próprias irritações e tristezas, e mesmo nas horas es-
curas das nossas fadigas e desalentos pessoais, a 
confiança nos destinos do Brasil se apresenta como 
o melhor dos tônicos. Foi ela certamente a que nos 
amparou nos momentos difíceis com a energia que 
sempre pôde vencer vaticínios sinistros e infundados, 
nascidos somente de fatos de passageira realidade”. 
(Trecho com adaptações)

01. No tocante à interpretação desse trecho, pode-se 
afirmar que o seu autor argumenta que:

a) a pesquisa histórica sobre a nação, independente-
mente de seu desfecho, já produz no percurso resulta-
dos importantes.
b) o estudo da história nacional é um dos principais 
instrumentos científicos para se minimizar o valor do 
patriotismo.
c) estudar a história do país serve apenas ao conhe-
cimento do seu passado, não tendo valor perante os 
desafios reais do presente.
d) o desencanto pela eventual impossibilidade de con-
cluir as pesquisas históricas é equilibrado pelas suas 
recompensas cívicas.
___________________________________________
02. Segundo o autor, o estudo da história nacional 
pode envolver uma “longa, prolixa e paciente prepara-
ção”. Em relação ao adjetivo “prolixa”, marque a alter-
nativa que apresenta um de seus possíveis significa-
dos, de acordo com o contexto em que foi empregado.

a) Austera.
b) Copiosa.
c) Inflexível.
d) Circunscrita.
___________________________________________
03. No trecho “cuja execução adiamos seduzidos pelo 
desejo de novas, mais amplas e contínuas pesquisas”, 
o pronome “cuja” retoma no texto a expressão:

a) “uma vida inteira”.
b) “trabalhos de conjunto”.
c) “empreender resolutamente”.
d) “estudo da história nacional”.
___________________________________________
04. No trecho em que o autor menciona que “nenhuma 
recompensa cívica, nenhuma coroa de louros, nenhu-
ma aclamação gloriosa vale esse resultado moral”, a 
repetição do termo “nenhuma” pode ser considerada 
uma figura de linguagem. Marque a alternativa que in-
dica o nome desse recurso estilístico.

a) Anáfora.
b) Cacófato.
c) Eufemismo.
d) Pleonasmo.
___________________________________________
05. Em determinado momento de seu discurso, o autor 
tece uma crítica “aos que veem o mundo através das 
próprias irritações”, e menciona “a energia que sempre 
pôde vencer vaticínios sinistros”. Tomando por base 
as regras do Novo Acordo Ortográfico, pode-se afir-
mar que a forma como foram grafados nesses trechos 
os verbos “veem” e “pôde” estaria:

a) parcialmente correta, pois a forma verbal “vêem” 
deveria estar acentuada.
b) incorreta, pois a forma “vêem” passou a exigir acen-
to circunflexo, e “pode” não.
c) correta, pois a forma verbal “veem” não exige acen-
to circunflexo, mas “pôde” sim.
d) parcialmente correta, pois tanto “vêem” como “pôde” 
passaram a exigir acento.
___________________________________________

QUESTÕES DE 06 A 10 - 
MATEMÁTICA 

06. Assinale a alternativa que apresenta CORRETA-
MENTE uma propriedade dos retângulos.

a) Em todo retângulo, as diagonais são perpendicula-
res.
b) Em todo retângulo, as diagonais têm a mesma me-
dida.
c) Em todo retângulo, dois lados consecutivos têm a  
mesma medida.
d) Em todo retângulo, as diagonais têm medidas dife-
rentes.
___________________________________________
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07. Ao fazer um empréstimo a uma taxa de 2% a.m. 
em um regime de juros simples, quanto tempo é ne-
cessário para que o montante seja o triplo do valor 
emprestado?

a) 10 meses.
b) 20 meses.
c) 100 meses.
d) 200 meses.
___________________________________________
08. Pesquisas sobre a população brasileira revelam 
que as mulheres são, aproximadamente, 51% da po-
pulação do país. Além disso, 18,2% dos homens brasi-
leiros são menores de 24 anos. Assinale a alternativa 
que apresenta a porcentagem de homens brasileiros 
menores de 24 anos em relação à população do país.

a) 6,72%.
b) 6,92%.
c) 8,918%.
d) 9,282%.
___________________________________________
09. Em uma escola, 200 alunos deveriam responder 
um questionário assinalando o período que preferiam 
continuar seus estudos. As opções eram “matutino” e 
“noturno” e os alunos poderiam assinalar nenhuma, 1 
ou 2 respostas. Sabe-se que 150 alunos assinalaram 
“matutino”, 45 assinalaram “noturno” e 20 não respon-
deram. Quantos alunos responderam que poderiam 
continuar seus estudos em ambos os períodos?

a) 5 alunos.
b) 15 alunos.
c) 20 alunos.
d) 95 alunos.
___________________________________________
10. Sejam x e y números que resolvem CORRETA-
MENTE o sistema

2x + y = 4
x = -y + 1

Assinale a alternativa que apresenta x   .
                                                           y
a) -1,5.
b)   1,5.
c) -2,5.
d)  2,5.
___________________________________________

QUESTÕES DE 11 A 13 - 
INFORMÁTICA

As questões 11, 12, e 13  foram elaboradas tendo como pla-
taforma básica o Sistema Operacional Windows 10.

11. Estando trabalhando no Word, qual tecla de atalho 
deverá ser acionada para abrir a caixa de diálogo “sal-
var como”?

a) F12.
b) F9.
c) F6.
d) F3.
___________________________________________

{

12. Estão disponíveis no menu Página Inicial do apli-
cativo Word, EXCETO:

a) edição.
b) estilo.
c) ilustrações.
d) parágrafo.
___________________________________________
13. Todas as alternativas abaixo apresentam dicas de 
segurança para navegação na internet, EXCETO uma 
que destoa do assunto, assinale-a.

a) Evite divulgar informações pessoais em páginas 
desconhecidas.
b) Não utilize fontes de energia piratas em seu com-
putador.
c) Preste atenção ao utilizar o cartão de crédito em 
compras online.
d) Tome cuidado ao acessar a sua conta bancária pela 
internet.
___________________________________________

QUESTÕES DE 14 E 15 - 
CONHECIMENTOS GERAIS 

14. No início de 2020, dada a situação excepcional ge-
rada por um novo corona vírus, a Organização Mun-
dial da Saúde (OMS) declarou uma Emergência de 
Saúde Pública de Importância Internacional. Marque 
a alternativa que NÃO indica outra ocasião em que a 
OMS declarou uma emergência dessa natureza.

a) Em 1918, após a propagação mundial da chamada 
gripe espanhola.
b) Em 2009, devido à pandemia de gripe provocada 
pelo vírus H1N1.
c) Em 2016, por malformações congênitas relaciona-
das com o vírus zika.
d) Em 2018, pelo surto de ebola na República Demo-
crática do Congo.
___________________________________________
15. Em 2015, foram fixados pela Organização das 
Nações Unidas diversos objetivos de desenvolvimen-
to sustentável, expressos num documento intitulado 
Agenda 2030. Considere as opções a seguir e marque 
a que NÃO indica um desses objetivos.

a) Assegurar o acesso confiável, sustentável, moder-
no e a preço acessível à energia para todos.
b) Construir infraestruturas resilientes, promover a 
industrialização inclusiva e sustentável e fomentar a 
inovação.
c) Reduzir o crescimento econômico a favor do meio 
ambiente, e distribuir as riquezas equitativamente en-
tre os diferentes países.
d) Tornar as cidades e os assentamentos humanos in-
clusivos, seguros, resilientes e sustentáveis.
___________________________________________
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QUESTÕES DE 16 A 30 - 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  

16. O Estatuto da Criança e do Adolescente (Lei Fede-
ral nº 8.069, de 13/07/90) garante em seu art. 260, § 2º 
que os conselhos nacional, estaduais e municipais dos 
direitos da criança e do adolescente fixarão critérios de 
utilização, por meio de planos de aplicação, das dota-
ções subsidiadas e demais receitas, aplicando neces-
sariamente percentual para incentivo ao acolhimento, 
sob a forma de guarda, de crianças e adolescentes e 
para programas de atenção integral à primeira infân-
cia em áreas de maior carência socioeconômica e em 
situações de:

a) miséria.
b) doença.
c) calamidade.
d) mudança.
___________________________________________
17. A Lei Federal nº 8.069, de 13/07/90 (Estatuto da 
Criança e do Adolescente) regulamenta em seu art. 
47, § 9º quem terá prioridade de tramitação aos pro-
cessos de adoção, a saber:

a) criança ou adolescente com deficiência ou com do-
ença crônica.
b) criança ou adolescente com deficiência ou com 
guarda provisória.
c) criança menor de 03 (três) anos, ou com deficiência 
mental.
d) adolescente com deficiência ou com doença crôni-
ca.
___________________________________________
18. Os cargos do magistério municipal segundo a Lei 
Orgânica do Município de Paranavaí em seu art. 142 
afirma que será obrigatoriamente provida através de 
concurso público, vedada qualquer outra forma de in-
gresso, no qual serão assegurados:

I - Plano de carreira, com promoção horizontal, me-
diante critério justo de aferição de qualificação profis-
sional, efetivamente trabalhando em função do magis-
tério, bem como do aperfeiçoamento profissional.
II - Aposentadoria com trinta e cinco anos de serviço 
exclusivo na área da educação.
III - Participação na gestão do ensino público munici-
pal.

Analise as afirmativas e assinale a alternativa             
CORRETA.

a) Apenas as afirmativas I e II estão corretas.
b) Apenas as afirmativas II e III estão corretas.
c) Apenas a afirmativa III está correta.
d) Apenas as afirmativas I e III estão corretas.
___________________________________________

19. Segundo a Lei Orgânica do Município de Parana-
vaí em seu art. 87, os servidores civis do Município 
terão os seguintes benefícios, EXCETO:

a) creches para abrigar seus filhos.
b) assistência aos filhos deficientes de servidor caren-
te.
c) estímulo para formação de cooperativa de consumo, 
como forma de se reduzir os custos da cesta básica.
d) poder aquisitivo de seus vencimentos, percebendo-
-os dentro do mês de competência.
___________________________________________
20. “A proposta no Estado do Paraná foi à constru-
ção, em regime de colaboração entre estado e muni-
cípios, de um referencial curricular _______________, 
cujo objetivo é estabelecer direitos de aprendizagens 
a todos os estudantes do estado em uma perspectiva 
___________, ou seja, de garantir as condições ne-
cessárias para que essas aprendizagens se efetivem”.
(Referencial Curricular do Paraná para Educação 
Infantil).

Assinale a alternativa CORRETA que preencha ade-
quadamente as lacunas em branco:

a) exclusivo - diferenciada.
b) único - de equidade.
c) independente - de aprendizado.
d) múltiplo - distinta.
___________________________________________
21. O Referencial Curricular do Paraná para Educa-
ção Infantil apresenta três funções da educação infan-
til presente também nas DCNEIs (BRASIL, 2009), são 
elas:

a) científica, tecnológica e administrativa.
b) social, lúdica e educativa.
c) administrativa, política e pedagógica.
d) social, política e pedagógica.
___________________________________________
22. “A psicomotricidade baseia-se em uma concepção 
unificada da pessoa, que inclui as interações cogni-
tivas, sensoriomotoras e psíquicas na compreensão 
das capacidades de ser e de expressar-se, a partir do 
movimento, em um contexto psicossocial. Ela se cons-
titui por um conjunto de conhecimentos psicológicos, 
fisiológicos, antropológicos e relacionais”. (COSTA, 
2002). 
No qual a psicomotricidade utiliza como mediador: 
a) a memória.
b) a mente.
c) o objeto.
d) o corpo.
___________________________________________
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23. “É enorme a influência do ______________ no de-
senvolvimento de uma criança. É no _______________ 
que a criança aprende a agir numa esfera cognitiva, ao 
invés de numa esfera visual externa, dependendo das 
motivações e tendências internas, e não dos incenti-
vos fornecidos pelos objetos externos”. 
(VIGOTSKY, 1991, p. 109-110). 
As lacunas em branco estão se referindo ao:
a) parque.
b) brinquedo.
c) estudo.
d) meio.
___________________________________________
24. Para MOYLES (2002, p.12) “O brincar em situa-
ções educacionais, proporciona não só um meio real 
de aprendizagem como permite que adultos percepti-
vos aprendam sobre crianças”. E principalmente sobre 
suas: 

a) experiências.
b) deficiências.
c) necessidades.
d) capacidades.
___________________________________________
25. As práticas docentes remetem a métodos pedagó-
gicos desenvolvidos pela escola nova como os centros 
de interesse utilizados por DECROLY. Outro aspecto 
relevante que aparece na prática pedagógica dos pro-
fissionais é o resgate de uma pedagogia libertadora, 
onde o planejamento é feito em cima de temas gera-
dores, estabelecidos das relações com o meio no qual 
o educando está inserido. Segundo FREIRE (1974, p. 
124) estes temas se chamam geradores por quê?

a) Contém em si a possibilidade de desdobrar-se em 
outros tantos temas que, por sua vez, provocam novas 
tarefas a serem cumpridas.
b) Contém em si a possibilidade de desdobrar-se em 
outros tantos temas que, por sua vez, provocam co-
nhecimentos científicos.
c) Contém dentro da proposta pedagógica a possibi-
lidade de desdobrar-se em temas definidos que, por 
sua vez, provocam tarefas a serem cumpridas.
d) Contém dentro do currículo a possibilidade de des-
dobrar-se em outros tantos temas que, por sua vez, 
provocam temas geradores para serem cumpridos no 
projeto político pedagógico.
___________________________________________

26. A segurança do trabalho pode ser entendida como 
o conjunto de medidas adotadas, visando minimizar 
os acidentes de trabalho, doenças ocupacionais, bem 
como proteger a integridade e a capacidade de tra-
balho das pessoas envolvidas. São considerados aci-
dentes do trabalho, os acidentes ocorridos durante o 
horário de trabalho e no local de trabalho, em conse-
quência de:

I - agressão física.
II - ato de sabotagem.
III - brincadeiras.
IV - desabamento.

Analise as afirmativas e assinale a alternativa COR-
RETA.

a) Apenas as afirmativas I, II e IV estão corretas.
b) Apenas as afirmativas II e III estão corretas.
c) Apenas a afirmativa III está correta.
d) Todas as afirmativas estão corretas.
___________________________________________
27. São considerados acidentes de trabalho os que 
ocorrem, EXCETO:

a) no percurso da residência para o local de trabalho.
b) no percurso do trabalho para a casa.
c) nos períodos de descanso ou por ocasião da satis-
fação de necessidades fisiológicas, em casa.
d) por contaminação acidental do empregado no exer-
cício de sua atividade.
___________________________________________
28. O ambiente escolar não está isento da ocorrência 
de acidentes, e por esta razão deve-se prevenir. Den-
tre suas prevenções, qual alternativa NÃO está ade-
quada para ocorrência de acidentes?

a) Evitar o uso de objetos quebrados ou rachados.
b) Nunca deixar o fogo acesso sem que fique um res-
ponsável no local.
c) Os produtos de limpeza devem ser guardados, com 
identificação do produto, podendo sempre que possí-
vel reutilizar frascos.
d) Sinalizar pisos molhados, e evitar andar sobre os 
mesmos.
___________________________________________



GABARITO
PREENCHA SUAS RESPOSTAS NO QUADRO ABAIXO E DESTAQUE NA LINHA PONTILHADA
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Divulgação do Gabarito Preliminar 1 dia útil após a aplicação da prova.
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29. Segundo a cartilha da Secretaria de Estado da 
Educação do Paraná, sobre os primeiros socorros e 
prevenção de acidentes aplicados ao ambiente esco-
lar, os sinais vitais são sinais que informam sobre o 
estado da vítima. Entre eles destaca-se a respiração, 
no qual podemos observar o ar que entra e sai dos pul-
mões, pela expansão do tórax, ou sentindo com nossa 
face colocada próximo do rosto da vítima. Normalmen-
te a frequência da respiração em um adulto é de 12 a 
20 minutos, e nas crianças é de: 

a) 05 a 15 por minuto.
b) 10 a 20 por minuto.
c) 15 a 25 por minuto.
d) 15 a 30 por minuto.
___________________________________________
30. Entende-se por educação especial, para os efeitos 
da Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional 
(LDB nº 9.394/1996) em seu art. 58, a modalidade de 
educação escolar oferecida preferencialmente na rede 
regular de ensino, para educandos com deficiência, 
transtornos globais do desenvolvimento e altas habili-
dades ou super dotação.  Nesse sentido, qual serviço 
a seguir se faz necessário na escola regular?

a) Serviços de segurança para atender às peculiarida-
des da clientela de educação especial.
b) Serviços de apoio especializado para atender às pe-
culiaridades da clientela de educação especial.
c) Serviço de apoio para atender toda clientela educa-
cional. 
d) Serviço de apoio especializado para atender às pe-
culiaridades da escola. 
___________________________________________


